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患者様の個人情報の保護について 

 

 当院は、患者様からの診療の申し込みおよび診療行為を通して患者様の個人情報を保有しており

ます。この書面はこのたびの診療申し込みに伴い入手する患者様の個人情報の保護と、お取り扱い

につきまして、個人情報保護法の規定に従いご説明するものです。 

 

１．個人情報に対する当院の基本的姿勢 

当院では、患者様に安心して医療を受けていただくために、安全な医療をご提供するとともに、

患者様の個人情報の取り扱いにも、適切な体制で取り組んでいます。 

 

２.当院が保有する患者様の個人情報 

(1)初診の受付け時に入手する個人情報 

診察申込書、健康保険被保険者証、紹介状・診療情報提供書 など 

(2)入院時に入手する個人情報 

入院患者名簿、紹介状・事前情報収集書、入院診療計画書 など 

(3)診療中に入手する個人情報 

診療録、検査記録（検査依頼票､検査結果票、検査所見）、画像データ、看護記録、リハビリテ

ーション記録、相談記録、同意書（処置同意書、輸血同意書など）、各種指示箋、処方箋（院

内処方箋、院外処方箋）、請求情報 など 

(4)退院時に入手する個人情報 

退院時情報まとめ（サマリー）、看護情報まとめ（サマリー） など 

 

３．個人情報の利用目的 

当院では、患者様の個人情報を別記(裏面)の目的で利用させていただくことがございます。 

これら以外の目的で利用させていただく必要が生じた場合には、改めて患者様からの同意をいた

だくことにしております。 

 

４．個人情報の開示・訂正・利用停止等について 

当院では、患者様の個人情報の開示・訂正・利用停止等につきましても、「個人情報の保護に関す

る法律」の規定にしたがって進めております。 

手続きの詳細のほか、ご不明な点については、窓口までお気軽にお尋ねください。 

 

５．お問い合わせ先 

開示請求、苦情・訂正・利用停止のお申し出は以下にお願いします。 

個人情報保護監督者   一本松すずかけ病院 事務長 

相談・開示申請窓口   一本松すずかけ病院 事務部 総務担当 

TEL 0947-44-2150 ＦＡＸ 0947-44-8251 

 
平成 29 年 12 月 1 日 

医療法人和光会 一本松すずかけ病院 

病院長 
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当院における個人情報の利用目的 

(1)医療提供 

☆当院での医療サービスの提供 

☆他の病院、診療所、薬局、訪問看護ステーション、介護サービス事業者などとの連携 

☆他の医療機関などからの照会への回答 

☆患者様の診療のため、外部の医師などの意見・助言を求める場合 

☆検体検査業務の委託その他の業務委託 

☆ご家族などへの病状説明 

☆その他、患者様への医療提供に関する利用 

(2)診療費請求のための事務 

☆当院での医療・介護・労災保険、公費負担医療に関する事務およびその委託 

☆審査支払機関への診療報酬明細書の提出 

☆審査支払機関または保険者からの照会への回答 

☆公費負担医療に関する行政機関などへの診療報酬明細書の提出、照会への回答 

☆その他、医療・介護・労災保険、および公費負担医療に関する診療費請求のための利用 

☆ご家族などへの医療費請求 

(3)当院の管理運営業務 

☆会計・経理 

☆当該患者様の医療サービスの向上 

☆入退院などの病棟管理 

☆感染症・事故などの報告 

☆その他、当院の管理運営業務に関する利用 

(4)委託を受けて行う職員健康診断などにおける、事業者へのその結果の通知 

(5)医師賠償責任保険などに係る、医療に関する専門の団体、保険会社などへの相談または届出など 

(6)医療・介護サービスや業務の維持・改善のための基礎資料 

(7)当院内において行われる医療実習への協力 

(8)医療の質の向上を目的とした当院内での症例研究 

(9)外部監査機関への情報提供 

(10)法令遵守のための情報提供 

 

 

 

平成 29 年 12 月 1 日 

医療法人和光会 一本松すずかけ病院 

病院長 

1 上記のうち、他の医療機関などへの情報提供について同意しがたいものがある場合には、その旨をお申し出ください。 

2 お申し出がないものについては、同意していただけたものとして取り扱わせていただきます。 

3 これらのお申し出は、変更、撤回などをすることができます。 
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入院中の面会・お名前の利用などに制限が必要な場合のお申し出について 

当院では、患者様の個人情報を保護し、適切に運用するために最善の努力をしています。 

一律に対応できない下記の事項につきましては、患者様のお申し出により利用や対応を制限してい

ます。 

 

①面会について 

患者様が面会したくない方がいらっしゃれば、事務窓口および病棟スタッフにて、お断りの対応

をすることができます。 

面会を望まれない方がいらっしゃる場合はお申し出ください。 

なお、患者様の病状により主治医の判断で面会を制限することがありますのでご了承ください。 

 

②名札の掲示について 

一部の病棟では、事故防止･安全確保のために、病室･ベッドに名札を掲示しております。 

名札の掲示を望まれない場合はお申し出ください。 

 

③マイク放送による呼び出しついて 

一部の病棟では、マイク放送を用いて呼び出しのアナウンスをしています。 

放送による呼び出しを望まれない場合は、お申し出ください。 

 

④病状の説明について 

当院では原則として、ご本人および保護者（連帯保証人）の方に病状を説明しています。 

その他のご家族やご親族からの病状説明の希望があった場合には、その都度、ご本人の 

同意の確認をしています。 

その他のご家族やご親族で病状の説明を許可される方がいらっしゃる場合はお申し出下さい。 

 

 

 

 

平成 29 年 12 月 1 日 

医療法人和光会 一本松すずかけ病院 

病院長 
 

1. お申し出がないものについては、当院の個人情報保護規定に同意していただけたものとして取り扱いさせていただきます。 

2. これらのお申し出については、変更、撤回などをすることができます。 

 


